Procedury interwenc;ji

w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka
(zatacznik nr 9)

Krzywdzenie dziecka - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie lub
zaniechanie dziatan ze strony osoby dorostej, ktore ujemnie wptywa na rozwaj
fizyczny lub psychiczny dziecka (definicia WHO). Krzywdzenie dzieci to tez
bezczynnosé spoteczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnosci,
ktory ogranicza rowne prawa i zaktdca ich optymalny rozwdj.

Mozna wyrdznic¢ nastepujgce wymiary zjawiska krzywdzenia dziecka:

przemoc psychiczna — przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie,
straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie, karanie
ciszg lub milczeniem, izolacja, itd.

przemoc fizyczna — szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie rekg przy uzyciu przedmiotéw, klaps, stosowanie nadmiernej
sity przy przytrzymywaniu dziecka, itd.

przemoc seksualna — gwatt, wymuszanie wspotzycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizycznosci
dziecka, dotyk bez zgody, itd.

przemoc ekonomiczna — unikanie ptacenia alimentéw, zakazywanie cztonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do
swoich celéw wspdlnych srodkdéw na utrzymanie rodziny, itd.

zaniedbanie - gtodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezgtaszanie sie z dzieckiem do lekarza (gdy
tego wymaga), brak leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii
edukacji, brak przejawiania zainteresowania, w jaki sposéb dziecko spedza wolny
czas, jaki ma zainteresowania, problemy oraz potrzeby.

alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego
rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka,
wymazywanie drugiego rodzica z zycia dziecka, niszczenie zdje¢ i pamiatek,
przedstawianie drugiego rodzica w ztym Swietle, zakazywanie dziecku
swobodnego mdéwienia i wyrazania mitosci do drugiego rodzica.

cyberprzemoc - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych. Podstawowe formy zjawiska to nekanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych,
kompromitujgcych informacji, zdje¢, filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie sie
w sieci pod kogos$ wbrew jego wali.



przemoc domowa — nalezy przez to rozumiec jednorazowe albo powtarzajace
sie umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng,
psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby
doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

1) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty Zzycia, zdrowia lub
mienia,

2) naruszajgce jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos$é, w tym
seksualng,

3) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce
u tej osoby cierpienie lub krzywde,

4) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do S$rodkéw
finansowych lub mozliwosci pracy lub uzyskania samodzielnosci
finansowej,

5) istotnie naruszajgce prywatnos$é tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg
Srodkow komunikacji elektronicznej;

pracownik szkoty — osoba zatrudniona na podstawie umowy prace, mianowania
powotania lub umowy cywilno-prawnej. Osoby pracujgce w szkole dzielg sie na
pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych;

dziecko — osoba przyjeta do szkoty w toku postepowania rekrutacyjnego, po
dopetnieniu wszelkich niezbednych formalnosci przez rodzicow i uczgca sie w
szkole;

zespot interwencyjny to powotany przez Dyrektora szkoty w przypadku
podejrzenia stosowania przemocy fizycznej lub psychicznej o duzym nasileniu
oraz podejrzenia wykorzystania seksualnego.

Procedury interwencji w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka

1. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka poza szkota.

Nauczyciel:
1) Whnikliwie obserwuje dziecko: jego wyglad, zachowania, prace plastyczne,
zabawy.
2) Przeprowadza rozmowe z rodzicami, innymi nauczycielami i zbiera
dokumentacje
3) opartg na bazie otrzymanych wiadomosci i obserwacji/ notatka

stuzbowa/opis zachowan dziecka/.

4) Przekazuje spostrzezenia psychologowi, ktéry przeprowadza rozmowe z
opiekunami dziecka na temat jego krzywdzenia lub zaniedbywania.
Uswiadamia rodzicom Ilub opiekunom prawnym skutki takiego
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postepowania dla dalszego rozwoju dziecka i informuje Dyrektora o
zaistniatej sytuacji. W razie potrzeby przedstawia tez regulacje prawne
zwigzane z tg sytuacjg oraz etapy dalszego postepowania placowki, w
przypadku, gdy nie nastgpi zmiana w ztym traktowaniu dziecka. Rodzine
nalezy objg¢ pomocg psychologiczno-pedagogiczna.

5) W trudnych sytuacjach lub zaniedbywaniu o duzym nasileniu lub

dokonania przestepstwa wobec dziecka, zostaje powotany zespét d/s
pomocy, ktory:

a) weryfikuje dane dostepnymi sposobami: wywiad terapeutyczny,
rozmowa z opiekunami, badanie psychologiczne, analiza wytworow
dziecka, badanie medyczne;

b) gdy dotychczasowe dziatania nie przynoszg pozytywnych efektow
wyznaczone osoby powiadamiajg jednostke pomocy spotecznej lub
sad rodzinny;

c) zespdt powiadamia réwniez policje i prokurature w przypadku
podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka oraz
podejmuje  objecia rodziny ,Niebieskg Kartg”/przypadek
krzywdzenia dziecka/ zgtoszenie wniosku do przewodniczgcego
zespotu interdyscyplinarnego - w przypadku przemocy w rodzinie,
sad rodzinny — w przypadku niewfasciwego wykonywania wtadzy
rodzicielskiej, braku porozumienia miedzy rodzicami w kwestiach
dotyczacych dziecka, zagrozenia dziecka demoralizacja.

Gdy zauwazono przypadek krzywdzenia dziecka interwencja powinna miec

charakter niezwtoczny.

2. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez pracownika

szkoty:

1)

2)

3)

Osoba bedaca swiadkiem sytuacji krzywdzenia dziecka powiadamia o
incydencie osobe odpowiedzialng za Polityke lub w formie pisemnej
bezposrednio do Dyrektora szkoty, z wytgczeniem sytuacji wymagajgcych
niezwtocznego zareagowania.

Dyrektor przeprowadza rozmowe 1z pracownikiem, zarzadza jego
obserwacje (otrzymuje upomnienie) - w przypadku kar porzgdkowych.

W przypadku powtdrzenia sie sytuacji takich jak: (nauczyciel lub pracownik
szkoty obraza stownie dzieci uzywajgc gtosnych obrazliwych krzykéw,
szarpie, poszturchuje, wysmiewa przy innych dzieciach, nie pomaga w
momencie, kiedy dziecko ewidentnie tego potrzebuje) - pracownik
otrzymuje upomnienie, a nastepnie nagane.



4) W sytuacjach, gdy Dyrektor otrzymuje informacje, ze pracownik dopuscit
sie przemocy seksualnej w stosunku do dziecka lub po raz kolejny dopuscit
sie do stosowania przemocy fizycznej lub psychicznej wowczas
natychmiast zostajg wszczete zewnetrzne procedury:

O

Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez pracownika w szkole
zgtasza problem Dyrektorowi szkoty.

Dyrektor zapoznaje sie z okolicznosciami zdarzenia, prowadzi
rozmowe wyjasniajgcg z pracownikiem szkoty podejrzanym o
krzywdzenie, dzieckiem (w obecnosci pedagoga szkolnego), jego
rodzicami.

Odsuwa pracownika od bezposredniej pracy z dzieémi do czasu
wyjasnienia zdarzenia.

Wszystkie czynnosci dokumentowane sg protokotem, ktory sktada sie
z wyjasnien uczestnikdw postepowania.

W przypadku, gdy doszto do naruszenia praw lub dobra dziecka,
Dyrektor ma 14 dni kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu
rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy sie od dnia powziecia
informacji o zdarzeniu.

Zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi by¢ pisemne,
dozwolona jest takze forma telefoniczna czy tez elektroniczna. W
tresci takiego zawiadomienia warto szczegdétowo opisaé zdarzenie, na
podstawie ktérego Dyrektor wysnut podejrzenie popetnienia przez
nauczyciela przewinienia dyscyplinarnego.

3. Postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez kolegdéw:

1) Osoba bedaca swiadkiem sytuacji zgtasza problem wychowawcy grupy.

2) Wychowawca przeprowadza rozmowe z dzieckiem krzywdzonym i osobami
krzywdzacymi.

3) Wychowawca powiadamia rodzicéw obu stron.

4) W przypadku powtdrzenia sie incydentu powiadomiony zostaje Dyrektor
szkoty, ktory zwotuje rade pedagogiczng, na ktorej zostaje ustalony plan
dalszych dziatan oraz zostaje uruchomiona procedura postepowania z
dzieckiem sprawiajgcym trudnosci wychowawcze.

5) Dla zwiekszenia skutecznosci interwencji nalezy zaangazowaé réwniez
psychologa, ktéry da pozytywne wsparcie, ukierunkuje, jak radzi¢ sobie w
trudnych sytuacjach, jak reagowaé na krzywdzenie, komu zgtaszaé, gdy do
niego dochodzi.

o Z przebiegu interwencji sporzgdza sie karte interwencji. Karte zatgcza sie
do dokumentacji dziecka gromadzonej w szkole.



o Wszyscy pracownicy szkoty i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkdow stuzbowych uzyskaty informacje o krzywdzeniu dziecka lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wyltaczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4. Procedury postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiara
przemocy w rodzinie:

1) Nauczyciel przyjmuje od wucznia informacje, zapewniajgc dyskrecje
zgtaszajgcemu poprzez wystuchanie go bez Swiadkdw. Zapisuje date i godzine
zgtoszenia, moze sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

2) Nauczyciel informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawce
klasy i Dyrektora szkoty.

3) Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia nauczyciel lub
Dyrektor wzywa lekarza.

4) Dyrektor z wychowawcgyioile to mozliwe z psychologiem szkolnym, dbajac
o dyskrecje, przeprowadzajg rozmowe z poszkodowanym (gdzie i kiedy doszto
do zdarzenia lub zdarzen, jaka byta ich czestotliwosc).

5) Dyrektor wzywa do szkoty rodzica (opiekuna) lub osobe z najblizszej rodziny
pokrzywdzonego, ktdrzy nie sg sprawcami przemocy wobec ucznia.

6) Dyrektor podejmuje decyzje o wdrozeniu procedury ,Niebieskiej Karty” i
wyznacza pracownika, ktory jg przeprowadza.

7) Dyrektor niezwtocznie po wdrozeniu procedury zawiadamia
przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego i przekazuje mu
sporzgdzong dokumentacje pokrzywdzonego.

8) W przypadku osoby nieletniej, ktdéra jest sprawcg przemocy, Dyrektor
zawiadamia sad rodzinny.

5. Niebieska Karta — procedury realizacji w Publicznej Szkole Podstawowej
im. Ziemi Grojeckiej w Zaborowie:

Procedura "Niebieskiej Karty" - przeciwdziatanie przemocy w rodzinie:

1) Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie
lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a
takze innych osdb wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych, w
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szczegdlnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosc cielesng, wolnos¢, w tym
seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a
takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych
przemoca.

2) Od 28.09.2023 obowigzujg przepisy Rozporzadzenia Rady Ministrow z
dnia 6 wrzed$nia 2023 r.w sprawie procedury "Niebieskiej Karty" oraz
wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).

3) Typy przemocy w rodzinie:

o przemoc fizyczna;

o przemoc emocjonalna;

o zaniedbywanie;

o wykorzystanie seksualne;

o matoletni Swiadkiem przemocy.

4) Procedura ,Niebieskiej Karty” naktada na szkote okreslone zadania w
przypadku uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia
przemocy domowej, jezeli np. uczen: ma S$lady przemocy fizycznej — slady
uderzen, oparzen, siniaki, rany, czesto zdarzajace sie opuchlizny, ztamania,
zwichniecia itd.

5) Ma slady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwos¢, béle,
zaburzenia mowyzwigzane z napieciem nerwowym itd. Przejawia trudnosci
w nawigzywaniu kontaktu, ma niskg samoocene, wycofanie, leki, depresje,
ptaczliwos¢, zachowania destrukcyjne, agresje, apatie, nieufnosé,
uzaleznianie sie od innych, zastraszenie, unikanie rozmow itd.

6) Ma brudny strdj, nieodpowiedni do pory roku, rozwéj, wzrost i wage
nieadekwatne do wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlektej
choroby itp. Karta stanowi wazny element w walce z przemocg w rodzinie,
poniewaz dokumentuje sytuacje pokrzywdzonego ucznia i stanowi dowéd w
postepowaniu przygotowawczym i ewentualnej sprawie karnej o znecanie
sie.

7) Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypetnienie ,Niebieskiej Karty” to
poczatek procesu wspierania ofiary przemocy.

8) Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknietej przemoca odbywajace
sie na podstawie procedury , Niebieskiej Karty” nie wymaga zgody ucznia
dotknietego przemoca.

9) Wszczecie procedury na terenie szkoty nastepuje przez wypetnienie
formularza , Niebieska Karta”— A w obecnosci ucznia, co do ktorego
istnieje podejrzenie, ze jest dotkniety przemoca w rodzinie. Wszczynajac
procedure, podejmuje sie dziatania interwencyjne majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa takiemu uczniowi.



Realizacja procedury ,Niebieskiej Karty” w Publicznej Szkole Podstawowej im.
Ziemi Grojeckiej w Zaborowie:

1) ,Niebieskie Karty” zaktada nauczyciel, ktéry stwierdza, ze w rodzinie
ucznia dochodzi do przemocy (decyzje o zatozeniu , Niebieskiej Karty” warto
podjgé po konsultacjach oraz w porozumieniu z zespotem wychowawczym).

2)Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza
»Niebieska Karta — A” w obecnosci osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknieta przemocga w rodzinie.

3) W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec
niepetnoletniego ucznia,czynnosci podejmowane i realizowane w ramach
procedury, przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub
faktycznego.

4) Jezeli osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w
rodzinie wobec matoletniego sg rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni,
dziatania z udziatem ucznia przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej
osoby najblizszej.

5) Dziatania z udziatem ucznia, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest
dotkniety przemocg w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miare
mozliwosci w obecnosci pedagoga szkolnego lub psychologa.

6) Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie formularz
,Niebieska Karta — B”.

7) W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego ucznia,
formularz ,Niebieska Karta — B” przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi
prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktéra zgtosita podejrzenie
stosowania przemocy w rodzinie (formularza ,Niebieska Karta — B” nie
przekazuje sie osobie, wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie).

8) Wypetniony formularz ,Niebieska Karta — A” niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 5 dni roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje sie do
zespotu interdyscyplinarnego.

6. Procedury postepowania w przypadku agresywnego zachowania sie ucznia
wobec innych uczniow:

1) Nauczyciel przerywa agresywne zachowanie ucznia lub grupy uczniéw.
2) Natychmiast informuje wychowawce klasy lub psychologa szkolnego o
zdarzeniu.



3)

4)

5)

6)

Wychowaweca lub psycholog przeprowadza rozmowe z uczniem lub uczniami
na temat zdarzenia, sporzadza notatke stuzbowg (opis zdarzenia, osoby
uczestniczace, sprawca, poszkodowany).

Wychowawca informuje rodzicow (opiekundw) ucznia lub ucznidw,
uczestnikdw zdarzenia o zaistniatej sytuacji (odnotowuje ten fakt w
dzienniku).

W przypadku powtarzania sie sytuacji wychowawca zgtasza ten fakt do
psychologa szkolnego oraz powiadamia Dyrektora szkoty o przypadkach
szczegolnie drastycznych zachowan agresywnych (stwarzajgcych zagrozenie
dla zdrowia lub zycia).

Wychowawca ucznia lub uczniéw w porozumieniu z Dyrektorem szkoty
stosuje wobec ucznia lub uczniow kary okreslone w Statucie szkoty.

7. Procedura postepowania w przypadku znecania sie, przemocy fizycznej,

stownej, psychicznej stosowanej wobec matoletniego:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Jesli dziecko nie czuje sie bezpiecznie, powinno powiedzie¢ o tym
wychowawcy. Jedli ma Swiadkdw przemocy stosowanej wobec siebie,
informuje o tym nauczyciela. Prosi o reakcje, wsparcie i pomoc. Dziecko
powinno takze poinformowacé rodzicow o tym, co go spotyka.

Nauczyciel (wychowawca), do ktdrego zgtosito sie dziecko, podejmie
dziatania, majgce na celu wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Dziatania te moze
podjgé¢ we wspotpracy z rodzicami, jesli wyrazg oni wole uczestniczenia w
postepowaniu wyjasniajgcym.

Szkofa, zgodnie ze swoim statutem, bezzwtocznie podejmie dziatania majace
na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjawiska. Obowigzkiem
kazdego pracownika szkoty, ktéory zaobserwowat fakt jakiejkolwiek
przemocy czy agresji lub zostat o nim poinformowany jest przerwanie tego
zachowania.

Po wyjasnieniu okolicznosci i ustaleniu rodzaju zachowania o charakterze
przemocy wobec dziecka, wystuchaniu wyjasnien sprawcy lub sprawcow
przemocy, wychowawca podejmie stosowne dziatania zgodne ze Statutem
szkoty.

Wobec ucznia przejawiajgcego zachowania agresywne stosuje sie okreslone
konsekwencje przewidziane w Statucie szkoty.

Jesli uczen bedzie potrzebowac¢ dodatkowego wsparcia emocjonalnego
powinien poprosi¢ o rozmowe z Pedagogiem, Psychologiem szkolnym (lub
innym nauczycielem, ktéremu ufa).



7) Pedagog, Psycholog szkolny moze dziecku udzieli¢ pomocy psychologicznej
oraz wskazaé, jak nalezy radzi¢ sobie w tego typu sytuacjach. Pomocy tej
udziela¢ moze systematycznie, dopodki bedzie ona uczniowi potrzebna.

8) Jesli sytuacja nie ulegnie zmianie i w dalszym ciggu ktos bedzie sie znecat
nad dzieckiem, ponownie uczen powinien poinformowa¢ o tym
wychowawce oraz swoich rodzicéw. Wspodlnie z wychowawcy i rodzicami
uczen moze tez przedstawié¢ sprawe Dyrektorowi, ktory zastosuje kolejne,
przewidziane prawem szkolnym konsekwencje wobec sprawcy Ilub
sprawcow przemocy.

9) W przypadku powaznego naruszenia nietykalnosci osobistej Dyrektor szkoty
zgtasza sprawe agresji fizycznej na policje w celu wyciggniecia konsekwencji
prawnych wobec agresora.

10) W przypadku ciggtego, uporczywego znecania sie nad dzieckiem oraz
nieskutecznej reakcji szkoty na dziatania sprawcy rodzice mogg zgtosic¢ ten
fakt do Kuratorium Os$wiaty w Radomiu, ktére podejmie dziatanie
wyjasniajace.

8. Procedura postepowania w przypadku celowego niszczenia lub kradziezy
rzeczy matoletniego:

1) Uczen zgtasza zdarzenie kradziezy lub zniszczenia swoich rzeczy
wychowawcy lub innemu nauczycielowi — objasnia okolicznosci zdarzenia.
Informuje o ewentualnych swiadkach zaistniatej sytuacji.

2) Moéwi o tym zdarzeniu swoim rodzicom.

3) O zaistniatym zdarzeniu uczen moze opowiedzie¢ Pedagogowi szkolnemu,
ktdry zgodnie z potrzebami ucznia, udzieli mu wsparcia pedagogiczno-
psychologicznego lub zaproponuje inng forme pomocy.

4) Wychowawca informuje rodzicow, pedagoga oraz Dyrektora szkoty o
zaistniatym zdarzeniu. Przekazuje te informacje réwniez rodzicom ucznia.

5) Wychowawca przeprowadza rozmowe ze swiadkami — jesli tacy sg wskazani.

6) Jezeli sprawca celowego zniszczenia lub kradziezy rzeczy ucznia zostat
ustalony lub wskazany, szkofa informuje o tym jego rodzicéw; wychowawca
i pedagog szkolny zgodnie ze statutem szkoty podejmujg dziatania
wyjasniajace zaistniatg sytuacje oraz informujg o nich i ich wyniku rodzicéw
sprawcy.

7) Szkota zgodnie ze swoim statutem stosuje wobec sprawcy czynu srodki
dyscyplinujgce. Zobowigzuje tez sprawce do oddania uczniowi skradzionej
rzeczy lub w uzgodnieniu z jego rodzicami — do ewentualnego pokrycia
kosztow skradzionej lub zniszczonej rzeczy.



8)

Jesli w wyniku postepowania wyjasniajgcego nie jest mozliwe ustalenie
sprawcy kradziezy, szkota poinformuje rodzicow poszkodowanego o
kradziezy lub zniszczeniu nalezgcej do ucznia rzeczy oraz przekaze rodzicom
informacje o mozliwosci zgtoszenia tego faktu policji.

9. Procedura postepowania w przypadku nierownego traktowania, dyskryminacji

matoletniego:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
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Uczen powinien porozmawiac z nauczycielem, ktéremu ufa lub wychowawcg
i opowiedziec¢ szczerze o tym, czego, z jakiego powodu i od kogo doswiadczyt,
poprosi¢ nauczyciela o pomoc oraz interwencje w tej sprawie.

Uczen takze o catej sytuacji powinien poinformowac takze swoich rodzicéw,
przedstawic¢ im wszystkie okolicznosci zdarzenia.

Uczen moze takze zasiegna¢ porady szkolnego Pedagoga — opowiedzie¢ mu
o swoich obawach, przezyciach i odczuciach. Pedagog szkolny zgodnie z
potrzebami ucznia udzieli uczniowi pomocy pedagogiczno-psychologiczne;j.
W przypadku nieotrzymania pomocy ze strony szkoty, rodzice ucznia mogg
zgtosi¢ sprawe do wtasciwego kuratorium oswiaty i nastepnie do Rzecznika
Praw Obywatelskich lub Rzecznika Praw Dziecka.

Wychowawca i Pedagog szkolny podejmujg dziatania wyjasniajace
okolicznosci zdarzenia, zmierzajgce do okreslenia jego znaczenia dla dziecka
oraz ustalenia sprawcy lub sprawcéw. Informujg o zdarzeniu Dyrektora
szkoty.

Po ustaleniu sprawcow poinformujg o tym ich rodzicéw.

Szkotfa po wystuchaniu sprawcy, uwzgledniajgc wage czynu oraz motywacje
sprawcy do popetnienia takiego czynu, zastosuje okreslone w Statucie Srodki
dyscyplinujgce sprawce. Poinformuje o nich rodzicow sprawcy.

. Postepowania w przypadku stwierdzenia faktu kradziezy przez ucznia:

1)
2)

3)

4)
5)

Nauczyciel zawiadamia o zdarzeniu wychowawce lub dyrektora.

We wspodtpracy z wychowawcg lub dyrektorem ustala okolicznosci kradziezy
dokonanej przez ucznia (z zachowaniem nietykalnosci osobistej ucznia).
Wzywa rodzicéw (opiekundw) sprawcy, przeprowadza rozmowe z uczniem w
ich obecnosci, z ktérej sporzgdza notatke podpisang przez rodzicow.

Sprawca podejmuje zados¢uczynienie poszkodowanemu w kradziezy.
Wychowawca w porozumieniu z Dyrektorem szkoty ustala dla ucznia kare
okreslong w Statucie szkoty.
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11.

Procedury postepowania, w przypadku jezeli nauczyciel podejrzewa

krzywdzenie dziecka — przemoc seksualna:

1)

2)

3)

12

Nauczyciel informuje o swoich spostrzezeniach wychowawce, psychologa lub

Dyrektora szkoty.

Wychowawca we wspotpracy z psychologiem lub Dyrektorem szkoty

podejmuje dziatania pomocowo —interwencyjne:

o zapewnia dziecku bezpieczenstwo fizyczne,

o zapewnia emocjonalne wsparcie dla dziecka i rodziny,

O zapewnia pomoc medyczng,

o uruchamia dziatania prawne,

o wskazuje  konieczno$¢ i mozliwos¢  pomocy  psychologicznej i
psychoterapeutycznej.

W przypadku, kiedy znamy (lub podejrzewamy) osobe bedacg sprawca

wykorzystywania, wychowawca:

o izoluje jg od dziecka,

o dba o to, aby dziecko nie zostawato samo,

o zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa,

o informuje dziecko, ze niczemu nie jest winne, nie ponosi odpowiedzialnosci
za to cosie stato.

. Procedury postepowania w przypadku innego zagrozenia bezpieczenstwa

pobytu ucznidw na terenie szkoty np. checi zabrania ucznia z zaje¢ przez osobe

nieupowazniong lub nieznanga, uprowadzenia ucznia, wtargniecia osob obcych:

1)
2)

3)

13

Poinformowac strone o koniecznosci udania sie do Dyrektora szkoty w celu
wyjasnienia sprawy.

Zawiadomi¢ koordynatora ds. bezpieczenstwa tj. pedagoga, a jesli sytuacja tego
wymaga to rowniez policje.

Uniemozliwi¢ wykonanie niezgodnego z prawem dziatania —jesli to konieczne —
uzyc tyle sity, ile to niezbedne, gdy sytuacja tego wymaga.

. Procedury postepowania w przypadku cyberprzemocy:

Cyberprzemoc - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych, gtownie Internetu oraz telefonéow komorkowych.
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Podstawowe formy zjawiska to nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie Ilub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujgcych
informacji, zdje¢, filmow =z uzyciem sieci oraz podszywanie sie
pod kogos wbrew jego woli. Do dziatan okreslanych mianem cyberprzemocy
wykorzystywane sg glownie: poczta elektroniczna, czaty, komunikatory, strony
internetowe, blogi, serwisy spotecznosciowe, grupy dyskusyjne, serwisy SMS i
MMS.

Telefon Zaufania dla dzieci i mtodziezy - 116 111
Telefon dlarodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci—800 100 100,
dyzurnet@dyzurnet.pl

Reakcja szkoty w przypadku pozyskania wiedzy o wystgpieniu zagrozenia bedzie
zalezna od tego, czy:

1) tresci te mozna bezposrednio powigzac z uczniami danej szkoty,
2) czy tresci nielegalne lub szkodliwe nie majg zwigzku z uczniami danej szkoty, lecz
wymagajg kontaktu szkoty z odpowiednimi stuzbami.

1) W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej
(pliki z tresciami niedozwolonymi, zapisy rozméw w komunikatorach, e-maile,
zrzuty ekranu), znalezione w Internecie lub w komputerze dziecka.
Zabezpieczenie dowodow jest zadaniem rodzicow lub opiekundéw prawnych
dziecka, w czynnosSciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel szkoty
posiadajgcy odpowiednie kompetencje techniczne. W przypadku pierwszej z
sytuacji rozwigzanielezy po stronie szkoty, zas w przypadku drugiej nalezy rozwazy¢
zgtoszenie incydentu na policje oraz zgtosi¢ go do serwisu Dyzurnet (dyzurnet.pl).

2) W przypadku udostepniania tresci opisanych wczesniej jako szkodliwych/
niedozwolonych/nielegalnych i niebezpiecznych dla zdrowia przez ucznia
nalezy przeprowadzié¢ z nim rozmowe na temat jego postepowaniaiw jejtrakcie
uzmystowi¢ mu szkodliwos$¢ tego czynu. Dziatania szkoty powinny koncentrowac
sie jednak na aktywnosciach wychowawczych. W przypadku upowszechniania
przez sprawcow tresci nielegalnych (np. pornografii dzieciecej) nalezy ztozyc
zawiadomienie o zdarzeniu na policje.

3) Dzieci - ofiary i Swiadkdéw zdarzenia nalezy od pierwszego etapu interwencji
otoczy¢ opieka psychologiczno-pedagogiczng. Rozmowa z dzieckiem powinna sie
odbywa¢ w warunkach jego komfortu psychicznego, z poszanowaniem
poufnosci i podmiotowosci ucznia ze wzgledu na fakt, ze kontakt z treSciami
nielegalnymi moze mie¢ bardzo szkodliwy wptyw na jego psychike.
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W jej trakcie nalezy ustali¢ okolicznosci uzyskania przez ofiare dostepu do ww. tresci:
o Nalezy koniecznie powiadomi¢ rodzicow (opiekundw) o zdarzeniu i
uzgodnic z nimi podejmowane dziatania i formy wsparcia dziecka.
o W przypadku kontaktu dziecka z tresciami szkodliwymi nalezy doktadnie
zbadac sposdb, w jaki nastgpit kontakt dziecka z nimi.

Poszukiwanie przez dziecko tego typu tresci w sieci lub podsuwanie ich dziecku
przez innych moze by¢ oznaka niepokojacych incydentéw ze Swiata rzeczywistego
np. kontakty z osobami handlujgcymi narkotykami czy proces rekrutacji do sekty
lub innej niebezpiecznej grupy.

o W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do srodowiska
rowiesniczego ofiary — w klasie lub w szkole, wskazane jest podjecie
dziatan edukacyjnych i wychowawczych.

o W przypadku naruszenia prawa np. rozpowszechniania materiatéw
pornograficznych z udziatem nieletniego lub préb uwiedzenia
matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosta nalezy — w
porozumieniu z rodzicami dziecka - niezwtocznie powiadomic policje.

o Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywoftac
potrzebe skorzystania przez ofiare ze specjalistycznej opieki
psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie i skierowaniu na terapie
musi zosta¢ podjeta w porozumieniu z rodzicami (opiekunami) dziecka.

o Osobami, ktére mogg zgtosi¢c o podejrzeniu lub zaistnieniu
cyberprzemocy mogg byé: poszkodowany uczen (ofiara), jego rodzice
(opiekunowie), inni uczniowie, Swiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

o W szkole zgtaszanie wypadkdéw cyberprzemocy odbywa sie wedtug
nastepujacych zasad:

- uczen, ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce
klasy lub w wypadku jego nieobecnosci psychologa lub Dyrektora
szkoty o wystgpieniu takiego zjawiska,

- jesli wiedze o zajSciu posiada nauczyciel nie bedacy wychowawcs,
przekazuje informacje wychowawcy klasy, ktéry informuje o
fakcie psychologa i Dyrektora,

- psycholog i Dyrektor szkoty wraz z wychowawcg klasy dokonujg
analizy zdarzenia i planujg dalsze postepowanie,

- do szkoty nalezy ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych
Swiadkow, przeprowadzenie rozméw z ofiarg, Swiadkami i
sprawcami incydentu. Wazne, aby nie konfrontowac sprawcy
cyberprzemocy z ofiara.

- nauczyciel zaje¢ komputerowych w miare mozliwosci zabezpiecza
dowody i ustala tozsamos¢ sprawcy cyberprzemocy.
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Wszelkie dowody cyberprzemocy, w miare mozliwosci, zostajg
zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy zanotowacd date i czas otrzymania
materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe
uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komodrkowego, itp.) lub
adres strony www, na ktérej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.
Szkota podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje sprawcy
cyberprzemocy. W sytuacji, kiedy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe,
nalezy skontaktowal sie z dostawcy ustugi w celu usuniecia z sieci
kompromitujgcych lub krzywdzgcych materiatow. W przypadku, gdy
zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustali¢ nalezy
bezwzglednie skontaktowac sie z policja.

W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoty,
wychowawca, Dyrektor i psycholog powinni podja¢ dalsze dziatania, do
ktoérych nalezy:

przeprowadzenie rozmowy z uczniem - sprawcg o jego zachowaniu,
powiadomienie rodzicéw (opiekundéw) sprawcy i omowienie z nimi
zachowania dziecka,

objecie sprawcy pomocg psychologiczno — pedagogiczna.

Wobec sprawcy cyberprzemocy szkota stosuje standardowe kary jak

wobec sprawcow kazdej przemocy, zawarte w Statucie szkoty.

Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno-

pedagogiczng udzielang przez psychologa lub wychowawce. Podczas

rozmowy z uczniem, ktory jest ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewni¢ go

o tym, ze postgpit wtasciwie zgtaszajgc wydarzenie.

Dziecko-ofiara powinno otrzymac porade, jak ma sie zachowywac, aby

zapewnié sobie poczucie bezpieczenistwa, przede wszystkim:

- nie utrzymywac kontaktow ze sprawca,

- nie kasowac dowodow tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdjeé, filmow,

- zmieni¢ dane kontaktowe np. na komunikatorze, zmiana adresu e-
mail, a nawet w szczegdlnie trudnych sytuacjach numeru telefonu
(oczywiscie robig to rodzice),

- podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja dziecka i
zwroécenie uwagi na jego pozawerbalne zachowanie (zazenowanie,
smutek, poczucie winy),

- nalezy monitorowac¢ sytuacje ucznia w kierunku, czy nie s3
stosowane wobec niego zadne akty odwetu.
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14.

Procedura postepowania z dzieckiem sprawiajacym trudnosci

wychowawcze:

Cele procedury

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

usprawnienie i zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wychowawczych szkoty
w sytuacjach trudnych;

wskazanie dziatan naprawczych (korekcyjnych, terapeutycznych);
zapobieganie powtarzaniu sie zachowan niepozgdanych poprzez wskazanie
dziatan profilaktycznych;

wypracowanie metod wspotpracy ze Srodowiskiem rodzinnym wychowanka.

Nauczyciel nawigzuje kontakt z rodzicami w celu przekazania i pozyskania
dodatkowych informacji oraz uzgodnienia wspdlnego oddziatywania
wychowawczego.
Kontakty rodzicéw/opiekunéw z nauczycielami przebiegajg wedtug
ustalonego i podanego na poczatku roku szkolnego harmonogramu,
uwzgledniajgcego zebrania z rodzicami.
Rodzice/opiekunowie majg mozliwos¢ kontaktéw dodatkowych poza
ustalonym harmonogramem w miare potrzeb wynikajgcych z aktualnych
sytuacji, ale powinny one odbywa¢ sie po uprzednim ustaleniu z
nauczycielem terminu i miejsca takiego spotkania.
Miejscem kontaktéw nauczycieli z rodzicami moze by¢ jedynie szkofa.
Nauczyciele przeprowadzajg rozmowy 1z rodzicami tylko w danym
pomieszczeniu, a nie na korytarzu.
W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo nauczyciel organizuje
spotkanie indywidualnez rodzicami/opiekunami w uzgodnionym miejscu i
terminie, poza ustalonym harmonogramem
Nie dopuszcza sie rozmoéw nauczycieli z rodzicami/opiekunami i udzielania
informacji
o dziecku w czasie trwania zajec.
Wszelkie uwagi i wnioski dotyczgce pracy szkoty kierowane sg przez rodzicéw
lub opiekunéw kolejno do:

o nhauczyciela/specjalistow,

o dyrektora

o rady pedagogicznej,

O organu nadzorujgcego.
Nauczyciel podejmuje dziatania wychowawcze zmierzajgce do eliminacji
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trudnosci i rozwigzywania problemoéw dziecka:

o za zgodg rodzicéw kieruje dziecko na konsultacje specjalistyczng
(psycholog, terapeuta ),

O opracowuje program dziatan z dzieckiem w oparciu o wnioski
wynikajgce zprzeprowadzonych badan,

o prowadzi dziatania kompensacyjne.

9) Nauczyciel wspomaga rodzicéw w pracy z dzieckiem poprzez :

o wskazanie odpowiadajgcej problemowi literatury,

o przekazywanie propozycji zabaw i ¢wiczen,

o dostarczanie wiedzy o instytucjach wspomagajacych rodzine,

o skierowanie do specjalisty.

10) Nauczyciel szczegdétowo zapoznaje cztonkdw rady pedagogicznej z
zaistniatym problemem i przedstawia podejmowane wnioski do realizacji.
11) Kierujagc sie dobrem dziecka w przypadku pojawiajacych sie

problemow rozwojowych i braku wspodtpracy, Dyrektor przeprowadza w
obecnosci nauczycieli grupy rozmowe z rodzicami i sporzadza z tego
spotkania notatke stuzbowa.

12) Wszelkie sygnaty na temat zachowania dziecka kierowane do
nauczyciela muszg zosta¢ odnotowane. Z kazdej ,,trudnej” rozmowy
indywidualnej z rodzicami nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowg z podpisem
0s0b uczestniczacych w rozmowie.

13)przypadku braku zgody rodzica na przeprowadzenie badan specjalistycznych
oraz braku jakiejkolwiek wspotpracy ze szkotg, przy problemie dotyczacym
dziecka zagrazajgcego bezpieczenstwu innych, rada pedagogiczna podejmuje
decyzje o skierowaniu wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje
rodziny i dziecka.

15. Procedura postepowania — haruszenie prywatnosci dotyczace
nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem wykorzystania w sieci danych
osobowych lub wizerunku matoletniego:

1) Gdy sprawca jest uczen — kolega ofiary ze szkoty czy klasy, uczen powinien
skontaktowac¢ sie z wychowawcy, przedstawi¢ mu sytuacje (szczegdty
sprawy), okolicznosci naruszenia praw ucznia.

2) Uczen informuje jednoczes$nie o zaistniatym zdarzeniu rodzicow.

3) W miare mozliwosci zabezpiecza dowody naruszenia praw.

4) Gromadzi sam lub z pomocg osoby dorostej, posiadajgcej umiejetnosci z
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zakresu technologii cyfrowej, materiaty Swiadczace o wystgpieniu
nieodpowiedniego lub niedozwolonego prawem dziatania — w formie
elektronicznej (email, zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub
mms/sms).

5) Przekazuje dowody rodzicom i wychowawcy. Dokonuje zmian
identyfikujgcych go w sieci — powinni by¢ przy tym rodzice ucznia.

6) Szkota podejmie dziatania majace na celu ustalenie sprawcy naruszenia praw
ochrony wizerunku i danych osobowych. Jesli sprawcg okaze sie uczen szkoty,
ktérego dziataniu nie przySwiecat swiadomy zamiar wyrzadzenia szkody
majatkowej lub osobistej (byt to np. niestosowny zart, niewtasciwe
zachowanie wobec ucznia), szkota podejmie zgodne z jej Statutem dziatania
wychowawcze i dyscyplinujgce sprawce.

7) Jezeli naruszenie praw skutkuje dla ucznia duzym obcigzeniem
emocjonalnym, powinien zwrdci¢ sie do pedagoga, psychologa szkolnego o
wsparcie, ktorego potrzebuje. Zaplanujg oni wraz z uczniem i rodzicami
rodzaj pomocy dla dziecka oraz wdrozg dziatania chronigce go przed stresem,
lekiem, wstydem lub innymi emocjami, ktérych doswiadcza.

8) Szkota zapewni uczniowi opieke pedagogiczno-psychologiczng. W przypadku
koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych na rzecz ucznia i
w razie potrzeby, ktérg zgtosi wraz ze swoimi rodzicami, moze skierowac go
za zgodg rodzicodw do placéwki specjalistyczne;.

9) Powiadomi ucznia i jego rodzicow o swoich dziataniach w celu usuniecia
skutkow postepowania sprawcy, jezeli byt uczniem szkoty (np. usuniecie z
Internetu intymnych zdje¢, zablokowanie dostepu do konta w portalu
spoteczno$ciowym).

10) Zadba oto, aby informacje narazajgce ucznia na naruszenie wizerunku nie
byty rozpowszechniane.

Pamietaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocy, réwniez seksualnym, wobec osoby
mafoletniej jest przestepstwem. Szkota ma obowigzek zgtosi¢ sprawe
wykorzystywania seksualnego osoby matoletniej na policje. Sposoéb
postepowania w sytuacji krzywdzenia matoletnich okresla procedura
»Niebieskiej Karty” — polega ona na podejmowaniu interwencji w srodowisku
wobec rodziny dotknietej przemoca odbywa sie wg ustalonych zasad prawnych.
Do wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty” nie jest konieczna pewnosc
wystepowania przemocy, wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.
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